
E-Plus Service GmbH & Co. KG: Geschäftsbedingungen, Leistungsbeschreibung und Preisliste für 
die „E-Plus Laptop Internet Flat“, gültig ab dem 01.04.2011 
 
Diese Leistungsbeschreibung und Preisliste sind gültig ab dem 01.04.2011. Die Preise werden in EURO 
angegeben. Vertragsgrundlage ist der jeweilige Bruttopreis. Die angegebenen Preise sind die Normalpreise 
der E-Plus Service GmbH & Co. KG ("EPS"). Für die Berechnung der Preise sind die Verbindungsdauer, die 
Verbindungsart sowie Nutzungszeiten maßgebend. Innerhalb einer Verbindung wird eine Takteinheit stets 
zu den Tarifbedingungen berechnet, die zu Beginn der Takteinheit gelten. Die angegebenen Verbindungs-
preise beziehen sich stets auf reine Inlandsverbindungen, wenn nicht ausdrücklich auf eine Auslands- bzw. 
Roaming-Verbindung hingewiesen wird. EPS kann eine Erhöhung des gesetzlichen Umsatzsteuersatzes an 
den Kunden weitergeben, so dass sich die nutzungsabhängigen sowie die nutzungsunabhängigen Brutto-
entgelte erhöhen. 
 
A. Allgemeine Vertragsbedingungen, Nutzungsvoraussetzungen und Leistungsbeschreibung 
 
1. Die „E-Plus Laptop Internet Flat“ dient ausschließlich zum Zwecke der Nutzung für Datenübertragung im 

Rahmen des von EPS gebotenen Daten-Diensteangebots, z.B. Internet, E-Mail und SMS. 
2. Der Kunde muss über ein Daten- bzw. GPRS- und/ oder UMTS-fähiges Endgerät verfügen. 
3. Über die Mobilfunkkarte erhält der Kunde Zugang zu dem E-Plus Mobilfunknetz über verschiedene Zu-

gangstechnologien, z.B. UMTS (Universal Mobile Telecommunications System), CSD (Circuit Switched 
Data) oder GPRS (General Packet Radio Service). 

4. Mit der "E-Plus Laptop Internet Flat" sind alle Packet-Switched-UMTS/GPRS-Verbindungen innerhalb 
des E-Plus Netzes über die in der nachstehenden Ziffer genannten Zugangspunkte (APNs) kostenfrei. 
Das Inklusivvolumen gilt nicht für International Roaming Verbindungen und CSD (Circuit Switched Data). 
Die nutzungsunabhängig bepreiste Datennutzung mit der „E-Plus Laptop Internet Flat“ gilt nur für inlän-
dische UMTS/GPRS-Packet-Switched Daten-Verbindungen.  

5. Die „E-Plus Laptop Internet Flat“ ermöglicht UMTS/GPRS- Packet-Switched Datenverbindungen inner-
halb des E-Plus Mobilfunknetzes über folgende technische Anschlusspunkte: 
(a) Internet-Mobil (APN: internet.eplus.de), 
(b) für WAP-Anwendungen (APN: wap.eplus.de), 
(c) für den Datenverkehr bei der BlackBerry Nutzung (APN: blackberry.net), 
(d) für IPSec (IPSec-Enabler; APN: ipsec.eplus.de) und 
(e) für APN vpn.firma.de. 

6. Die Nutzung der „E-Plus Laptop Internet Flat“ ist nur in einem dafür üblichen Maß gestattet.  
7. Der Anwendungsfall "Filesharing" wird mit einer anderen Datenübertragungsrate übertragen als die üb-

rigen Datenanwendungen.  
8. Der Kunde verpflichtet sich, die „E-Plus Laptop Internet Flat“ ausschließlich zur Nutzung der vertraglich 

vereinbarten Dienstleistungen als Endkunde zu gebrauchen. Eine weitergehende oder gewerbliche Nut-
zung der „E-Plus Laptop Internet Flat“ zur Erbringung von (Mobilfunk-) Dienstleistungen für Dritte bedarf 
der ausdrücklichen und schriftlichen vorherigen Einwilligung durch EPS. 

9. Dem Kunden ist insbesondere untersagt, die „E-Plus Laptop Internet Flat“ für folgende Zwecke zu nut-
zen: 
9.1 Erbringung von Zusammenschaltungsdiensten jeglicher Art zwischen dem E-Plus Mobilfunknetz 

und anderen öffentlichen Telekommunikations- oder IP-Netzen und/ oder  
9.2 Anschaltung betrieblicher Telefonanlagen oder Datennetze (LAN/WAN) mittels sog. GSM-

Gateways (SIM-Boxen, LeastCostRouter) an das E-Plus Mobilfunknetz. 
9.3 Der Kunde darf keine Verbindungen herstellen, die Auszahlungen oder andere Gegenleistungen 

Dritter an den Kunden zur Folge haben. 
10. Für die E-Plus Laptop Internet Flat als Tarif steht ab einem Datenvolumen von 5 GB im jeweiligen Ka-

lendermonat GPRS-Bandbreite (max. 56 kbit/s) zur Verfügung. 
11. Für die E-Plus Laptop Internet Flat als Option (Zusatzdienstleistung) steht ab einem Datenvolumen von 

5 GB im jeweiligen Kalendermonat GPRS-Bandbreite (max. 56 kbit/s) zur Verfügung. 
12. Die Nutzung von E-Plus UMTS-/GPRS-Packet Switched Datenverbindungen für Voice over IP (VoIP = 

Sprachverbindungen über das Internet) ist unzulässig. Es ist zu beachten, dass E-Plus für die hier im 
Rahmen der „E-Plus Laptop Internet Flat“ unzulässigen Anwendungen ggf. separate Dienste anbietet 
oder anbieten wird. 

13. Sprachverbindungen kann der Kunde mit der „E-Plus Laptop Internet Flat“ nicht führen. Die „E-Plus Lap-
top Internet Flat“ ermöglicht ausschließlich Datenverbindungen. Dienste wie Mailbox, Private Line, 
Sprachauskunftsdienste, Private Informationsdienste etc. stehen dem Kunden nicht zur Verfügung. 

14. Sitzungen ohne Datenübertragung werden spätestens um 24.00 Uhr unterbrochen. 



 

 

 
15. Inhalteangebote werden von der "E-Plus Laptop Internet Flat" nicht erfasst und sind stets separat nach 

den für das Inhalteangebot gültigen Preisen zu vergüten; entsprechende Preisinformationen sind bei 
dem jeweiligen Inhalteanbieter erhältlich. 

16. Der Tarif “E-Plus Laptop Internet Flat“ wird nicht in Verbindung mit der Flexi-Card-Plus angeboten. 
17. Die Option “E-Plus Laptop Internet Flat“ wird in Verbindung mit der Flexi-Card-Plus angeboten. 

 UMTS-/GPRS-Mobilfunkdienstleistungen sind im Ausland nur in den Mobilfunknetzen der jeweiligen 
UMTS-/GPRS-Roaming-Partner von EPS verfügbar. 

 
B. Vertragsgestaltung und Vertragslaufzeit 
 
1.  Die „E-Plus Laptop Internet Flat“ wird in zwei Ausprägungen angeboten: 
 a) als eigenständiger Tarif auf einer separaten Mobilfunkkarte (sog. „SIM-Karte“) oder 
 b)  als Zusatzdienstleistung (Option) zu einem bestehenden oder gleichzeitig abzuschließenden E-Plus 

Sprachtarif auf einer gemeinsamen Mobilfunkkarte (sog. „SIM-Karte“). 
2. Die Mindestvertragslaufzeit der „E-Plus Laptop Internet Flat“ als eigenständiger Tarif beträgt 24 Monate 

und verlängert sich jeweils um 12 weitere Monate, wenn sie nicht mit einer Frist von 3 Monaten zum En-
de der jeweiligen Vertragslaufzeit gekündigt wird.  

3. Die Mindestvertragslaufzeit der „E-Plus Laptop Internet Flat“ als Option beträgt sechs Monate und ver-
längert sich jeweils um drei weitere Monate, wenn sie nicht mit einer Frist von zwei Wochen zum Ende 
der jeweiligen Vertragslaufzeit gekündigt wird. 

4. Kündigungen bedürfen der Schriftform. 
 
 
 
 
C. Preise der "E-Plus Laptop Internet Flat" als Tarif 
 
 Mit MwSt. Ohne MwSt. 
1. Einmaliger Anschlusspreis 

(fällt nur bei Nutzung als eigenständiger Tarif gemäß Ziffer B) 1. a) an) 
1.1 Einmalig 25,0000 21,0084 
1.2 Bei Legitimierung als Geschäftskunde in Verbindung mit dem PRO-

Vorteil 
0,0000 0,0000 

2. Grundpreis E-Plus Laptop Internet Flat   
 Je Monat 20,0000 16,8067 
2.1 Grundpreiszuschlag pro Karte  

(Zuschlag fällt je nach Angebot an.) 
  

2.1.1 Grundpreiszuschlag je nach besonderem Angebot pro Monat 3,00 bis 
49,00 

2,52 bis  
41,18 

2.2 Grundpreiszuschlag pro Karte für Endgeräte-Miete  
(Zuschlag fällt je nach Angebot an) 

  

2.2.1 Grundpreiszuschlag für Endgeräte-Miete inkl. Handy Sorglos Paket je 
nach besonderem Angebot pro Monat 

3,00 bis 
49,00 

2,52 bis  
41,18 

3. Aufpreis für die Option SMS-Flatrate 
(fällt nur bei Nutzung als Option gemäß Ziffer B) 1. b) an) 

3.1 Monatlicher Pauschalpreis für SMS aus dem E-Plus Mobilfunknetz in das E-Plus Mobilfunknetz und 
aus dem E-Plus Mobilfunknetz zu einem anderen E-Plus Kunden, jeweils ohne Sondernummern und 
(Mehrwert-)Dienste 

3.1.1 Je Monat 5,0000 4,2017 
4. Nutzungsabhängige SMS Preise, je SMS 

SMS Versand mit der "E-Plus Laptop Internet Flat" Mobilfunkkarte wird anders als mit den E-Plus 
Sprachtarifen bepreist. 

4.1 SMS netzintern 0,1900 0,1597 
4.2 SMS in andere deutsche Mobilfunknetze 0,1900 0,1597 
4.3 SMS-to-Speech  0,2000 0,1681 
4.4 SMS in ausländische Mobilfunknetze 0,3900 0,3277 
5. Andere Dienstleistungen 
5.1 Roamingsperre GPRS (einmalig) 10,0000 8,4034 



 

 

 
5.2 Roamingsperre SMS (einmalig) 10,0000 8,4034 
5.3 Roamingsperre HSCSD/Daten (einmalig) 10,0000 8,4043 
6. „E-Plus für junge Leute & Studenten“ 
 Bei Abschluss eines E-Plus-Laufzeitvertrages erhalten alle jungen Leute zwischen 18 und 25 Jahren 

sowie Studenten zwischen 18 und 30 Jahren einen monatlichen Rabatt in Höhe von EURO 5,00 (brut-
to) auf den monatlichen Paketpreis. Dieses Angebot gilt für alle Schüler, Auszubildende, Zivil- oder 
Wehrdienstleistende oder Teilnehmer an einem freiwilligen sozialen Jahr sowie alle Studenten, die an 
einer deutschen Hochschule studieren und zwischen 18 und 30 Jahre alt sind und außerdem  für Men-
schen mit Handicap (> 50%) ohne Altersbeschränkung, die bei Vertragsabschluss einen entsprechen-
den Legitimationsnachweis vorlegen. Diejenigen jungen Leute, die nicht studieren oder Schüler, Aus-
zubildende, Zivil-  oder Wehrdienstleistende oder Teilnehmer an einem freiwilligen sozialen Jahr sind, 
erhalten den Tarifvorteil auch ohne Legitimation, solange sie zwischen 18 und 25 Jahre alt sind. 

7. E-Plus PRO Rabatte für Geschäftskunden 
 Bei Abschluss eines E-Plus-Laufzeitvertrages erhalten Geschäftskunden einen monatlichen Rabatt in 

Höhe von EURO 5,00 (brutto) auf den monatlichen Paketpreis. Voraussetzung ist mindestens ein Ver-
trag in den Tarifen Zehnsation oder Time & More unter einer Kundennummer bzw. einem Rechnungs-
kreis sowie eine Legitimierung als Geschäftskunde mittels eines gültigen Nachweises der Gewerbetä-
tigkeit in Verbindung mit einer Firmenadresse (z. B. Gewerbeanmeldung, Handelsregisterauszug). Bei 
nachträglich aktivierten oder deaktivierten Verträgen unter einer Kundennummer bzw. einem Rech-
nungskreis wird die Rabattstufe jeweils automatisch angepasst 

 
 
 
 
D.    Preise der "E-Plus Laptop Internet Flat" als Option 
 
Die Mindestlaufzeit der Zusatzdienstleistung beträgt 6 Monate, die Kündigungsfrist beträgt zwei Wochen 
zum Ende der Mindestvertragslaufzeit. Wird die Zusatzdienstleistung nicht rechtzeitig gekündigt, verlängert 
sie sich jeweils automatisch um 3 weitere Monate. Voraussetzung der Nutzung der Zusatzdienstleistung ist, 
dass der Kunde mit EPS einen Laufzeitvertrag über die Erbringung von Mobilfunkdienstleistungen in einem 
E-Plus Sprach- oder Datentarif geschlossen hat.  
 

ohne MwSt. mit MwSt. 
1. Aufpreis für die Zusatzdienstleistung E-Plus Laptop Internet Flat 
  je Monat 16,8067 20,0000 
2. Die Abrechnung erfolgt im 10KB-Takt 
 
 
 
 

E.  E-Plus IPSec-Dienst 
 
 
1. Leistungsbeschreibung 
 Der E-Plus IPSec-Enabler bietet dem Kunden mit einem geeigneten Endgerät über den APN 

„ipsec.eplus.de“ den Zugang zu anderen öffentlichen IP-Adressen zwecks Übermittlung von 
IPSec-Datenpaketen. EPS weist dem IPSec-fähigen-Endgerät des Kunden bei Initialisierung 
der Datenverbindung eine IP-Adresse aus dem öffentlichen, EPS zugewiesenen IP-Adressraum 
zu. Aus Gründen der Betriebsstabilität des IPSec-Enablers kann bei längerfristig ausbleiben-
dem Datenverkehr von oder zu dieser IP-Adresse diese zur erneuten Zuweisung freigegeben 
werden. Durch Verwendung des IPSec-Enablers kann sich der Kunde z.B. die Möglichkeit ei-
nes gesicherten Intranet-Zugangs realisieren, via GPRS und unter Verwendung marktüblicher 
Sicherheitsmechanismen, die von Kunde zu Kunde variieren können und von ihm selbst be-
stimmt und umgesetzt werden. 
 
Voraussetzung der Nutzung des E-Plus IPSec-Enablers ist, dass der Kunde mit EPS einen 
Laufzeitvertrag über die Erbringung von Mobilfunkdienstleistungen geschlossen, einen der 
E-Plus Online Pakete gebucht hat sowie über ein IPSec-fähiges Endgerät verfügt. Der IPSec-
Enabler Dienst ist jeweils zum darauffolgenden Werktag kündbar. 



 

 

 
 
Die Inklusivvolumina bzw. Inklusivstunden der Datenpakete Laptop Internet Flat, BlackBerry®, 
Handy Internet Flat, Handy Internet 5 oder Handy Internet Top3-Flat werden bei Buchung des 
IPSec Enablers unter Verwendung des APNs „ipsec.eplus.de“ zu denselben Konditionen ange-
rechnet wie beim APN „internet.eplus.de“.

 ohne MwSt mit MwSt 
2. Preise 
2.1 einmaliger Aktivierungspreis 0,0000 0,0000 
2.2 Monatlicher Grundpreis 

Eine Kündigung kann jederzeit über die 1000 (kostenlos aus 
dem E-Plus Netz) oder schriftlich zum jeweils darauffolgenden 
Werktag erfolgen. 

1,6807 2,0000 

 
 
 
 
F.   Tarifwechsel  
 
Ein Wechsel in einen Tarif mit einem niedrigeren Paketpreis, Grundpreis oder Mindestumsatz ist innerhalb 
der ersten drei Monate nach Vertragsabschluss nicht möglich. Im übrigen kosten Tarifwechsel EURO 24,95 
brutto (EURO 20,97netto) und sind nur bei gleichzeitiger Verlängerung der Mindestvertragslaufzeit möglich 
 
 
Potsdam, März, 2011 
E-Plus Service GmbH & Co. KG 
 
Edison-Allee 1 
D-14473 Potsdam 
 
Postfach 
D-14425 Potsdam 
 
Potsdam (AG Potsdam, HRA 2809 P); 
Persönlich haftender Gesellschafter:  
E-Plus Mobilfunk Geschäftsführungs GmbH, Düsseldorf (AG Düsseldorf, HRB 39109), 
Geschäftsführer: Thorsten Dirks (Vorsitzender) 
Aufsichtsratsvorsitzender: Eelco Blok 
 


