E-Plus Service GmbH & Co. KG: Preisliste fir Mobilfunkdienstleistungen im Laufzeit-Tarif

Zehnsat

ion ADAC Edition, gultig ab dem 01.02.2012

Die nachstehenden Preise sind giiltig fir Vertragsabschlisse ab dem 01.02.2012. Die Preise werden
in EURO angegeben. Die angegebenen Preise sind Normalpreise der E-Plus Service GmbH & Co.
KG (,EPS"). Fir die Berechnung der Preise sind die Verbindungsdauer, die Verbindungsart sowie
Nutzungszeiten maf3gebend. Innerhalb einer Verbindung wird eine Takteinheit stets zu den

Tarifbedi

ngungen berechnet, die zu Beginn der Takteinheit gelten. Vertragsgrundlage sind jeweils die

Bruttopreise. EPS kann eine Erhdhung des gesetzlichen Umsatzsteuersatzes an den Kunden
weitergeben, so dass sich die nutzungsabhangigen sowie die nutzungsunabhéngigen Bruttoentgelte

erhéhen.

Die angegebenen Verbindungspreise beziehen sich stets auf reine Inlandsverbindungen,

wenn nicht ausdriicklich auf eine Auslands- bzw. Roamingverbindung hingewiesen wird.

1. Teil:
2. Teil:
3. Teil:
4, Teil:
5. Teil:

6. Teil:
7. Teil:

Preise fir Standard-Mobilfunkdienstleistungen, Tarifwechsel, Optionen

Preise fur Daten-Mobilfunkdienstleistungen

Preise fur SMS-Mobilfunkdienstleistungen

Preise fur andere EPS-Dienstleistungen

Preise fur Dienstleistungen, die Uber Mobilfunk erbracht werden (z.B. Kundenservice,
Sondernummern, Dienstleistungen Dritter ,Kooperationspartner”, Mehrwertdienste):
Innerhalb von 60 Tagen nach erstmaliger Freischaltung der Mobilfunkkarte sind
Verbindungen zu 0900 / 0137 — Rufnummern grundséatzlich gesperrt.

Weitere Produkte

Rufnummernmitnahme

Andere inlandische Mobilfunknetze im Sinne der nachstehenden Regelungen sind das D1-, D2- und

E2-Netz.

1. TEIL:
Preise fur Standard-Mobilfunkdienstleistungen

| Zehns

ation Classic

Taktung

| Minutentakt

Jede angefangene Minute wird bei jedem Gesprach voll berechnet, auch dann,

wenn die tatsdchliche Dauer des Gespraches weniger als eine Minute betragt. inklusive

Nutzungszeiten | Rund um die Uhr

1. Nutzungsunabhangige Preise

|Ohne MwSt. [ Mit MwSt.

1.1

Aktivierungskosten

111

Fur Neukunden | Einmalig 10,00 10,00

1.2

Mindestumsatz

lje Monat [ 0,00 [ 0,00

Im monatlichen Grundpreis enthalten ist die Family & Partner Option, mit der Kunde mit max. 5
der von ihm abgeschlossenen EPS-Mobilfunkvertrdge (z. B. im Tarif Zehnsation ADAC Edition oder
einem anderen berechtigten Tarif) untereinander inldndische Gesprache ohne nutzungsabhéngiges
Entgelt fihren kann, vorausgesetzt, fir jeden Vertrag hat der Kunde die Option hinzugebucht. Fur
die durch die Family & Partner Option verbundenen Vertrage erhélt der Kunde eine
Sammelrechnung, gultig fur inlandische Gesprache.

1.3

Hardware-Grundpreiszuschlag pro Karte (Zuschlag féallt je nach Angebot an)

je Monat von 4,20 bis von 5,00 bis 10,00
8,40




1.4

Wochenend Spezial Option

151

Taktung

Minutentakt: Jede angefangene Gespréachsminute wird unabhéngig von ihrer
tatschlichen Dauer stets voll berechnet.

1.4.2

Nutzungszeiten

an Wochenenden (Sa. 0 Uhr - So. 24 Uhr) und an allen gesetzlichen
bundeseinheitlichen Feiertagen fur innerdeutsche Gespréache ins Festnetz
und E-Plus zu E-Plus (ohne Sondernummern und (Mehrwert-)Dienste) und
zur Comfort Mailbox

143

Inklusivminuten

Bis zu 1.000 Minuten fir innerdeutsche Gesprache ins Festnetz und E-Plus
zu E-Plus (ohne Sondernummern und (Mehrwert-)Dienste) und zur Comfort
Mailbox. Nicht genutzte Inklusivminuten verfallen am Monatsende. Im Start-
und Endmonat wird das Zusatzminutenpaket voll zur Verfligung gestellt.

144

Grundpreis

je Monat | 4,20 | 5,00

2. Nutzungsabhéangige Preise

|ohne MwSt. | mit MwSt.

2.1 | Bundesweite Sprachverbindungen aus dem E-Plus Netz ins deutsche Festnetz
|je Minute | 0,084 10,10
2.2 | Bundesweite Sprachverbindungen aus dem E Plus Netz in andere deutsche Mobilfunknetze
|je Minute | 0,084 10,10
2.3 |Bundesweite Sprachverbindungen aus dem E-Plus Netz in das E-Plus Netz
lje Minute | 0,084, 10,10
2.4 | Bundesweite Sprachverbindungen aus dem E-Plus-Netz zur eigenen Comfort Mailbox
| 0,084 10,10
2.5 |Bundesweite Verbindungen aus dem E-Plus Netz zur E-Plus Service Hotline 1000
| Pro Anruf |0,41 10,49
2.6 Bundesweite Datenverbindungen
Fur bundesweite je Minute 0,084 0,10
leitungsvermittelte CSD-Daten-
und Faxubertragungen, WAP,
Internet Mobil und E-Plus Online
2.7 »Minutenpreis Dienste“
Der Minutenpreis Dienste gilt fir bestimmte nachfolgende Sondernummern und Dienste (vgl. 6. Teil ).
|Je Minute | 0,42 | 0,50
2.8 |SMS
SMS versenden in alle inlandische je SMS 0,17 0,20

Mobilfunknetze

Tarifwechsel

Voraussetzung fur eine Aktivierung des Tarifes Zehnsation ADAC Edition ist eine giltige ADAC
Mitgliedschaft.
Ein Wechsel in den Tarif Zehnsation ADAC Edition ist nicht moglich. Ein Wechsel aus dem Tarif
Zehnsation ADAC Edition ist ebenfalls nicht méglich.

Im Ubrigen kosten Tarifwechsel EURO 24,95 brutto (EURO 20,97 netto) und sind nur bei gleichzeitiger
Verlangerung der Mindestvertragslaufzeit méglich




2. TEIL:
Preise fir Daten-Mobilfunkdienstleistungen

|A. Fax- und Datendienste, Internet

Soweit im Rahmen der jeweiligen Tarife nicht anders angegeben, gelten nachfolgende Preise:

Minutenpreise soweit nicht anders angegeben. ohne MwSt. | mit MwSt.

1.1

Faxnachrichten oder Je Minute Der Minutenpreis richtet sich nach der
Daten versenden Zielrufnummer.

1.2

Einmaliger frei
Anschlusspreis fur
Faxnachrichten und
Daten versenden

1.3

Monatlicher frei
Grundpreis far
Faxnachrichten und
Daten versenden

1.4

Faxnachrichten oder frei
Daten empfangen

15

Einmaliger frei
Anschlusspreis fur
Faxnachrichten
empfangen

1.6

Grundpreis fur Monatlich 4,9410 5,8799
Faxnachricht oder
Daten empfangen

1.7

E-Plus WAP 10-Sek.- Je Minute 0,08 0,10
Takt

1.8

Internet Mobil sekunden- | rund um die Uhr 0,08 0,10
(123100) genau

1.9

CompuServe® sekunden- |rund um die Uhr 0,08 0,10
(123123) genau

1.10

T- Online sekunden- | rund um die Uhr 0,08 0,10
genau

B. E-Plus Online Dienste (Mindestvertragslaufzeit 6 Monate)

GPRS/UMTS - Nutzungvoraussetzungen

Voraussetzung der Nutzung von GPRS-/ UMTS- Datenmobilfunkdienstleistungen ist, dass der
Kunde mit EPS einen Laufzeitvertrag Giber die Erbringung von Mobilfunkdienstleistungen
geschlossen und die GPRS- und/ oder UMTS- Mobilfunkdienstleistung aktiviert hat sowie Uber ein
Daten- bzw. GPRS- und/ oder UMTS (Universal Mobile Telecommunications System)-fahiges
Endgerat verfiigt. GPRS-/ UMTS- Mobilfunkdienstleistung im Ausland nur eingeschrankt verfugbar.

Abrechungsweise

E-Plus unterscheidet bei der Abrechung nicht zwischen paketvermittelten UMTS- oder GPRS-
Verbindungen. Die Abrechnung der versendeten und/oder abgerufenen UMTS/ GPRS-Daten-Pakete
auf der Rechnung erfolgt jeweils pro UMTS-/ GPRS-Verbindung jeweils unter Angabe von vier
Nachkommastellen. Die Summe der UMTS-/ GPRS-Verbindung pro Monat wird nach dem
kaufmannischen Prinzip auf zwei Nachkommastellen auf- bzw. abgerundet. Sitzungen ohne
Datenlibertragung werden spétestens um 24.00 Uhr unterbrochen. Mindestens EURO 0,01 pro
Verbindung, je nach zugrunde liegendem GPRS-Tarif.




| GPRS-/ UMTS- Standardpreis

ohne MwSt. | mit MwSt.

1. Einmaliger Aktivierungspreis frei
2. Monatlicher Grundpreis frei
3. Nutzungsabhangige Preise fir die Nutzung von |je MB | 0,83 0,99
GPRS/ UMTS fur WAP-Anwendungen (,WAP
over GPRS/UMTS®, Anschlusspunkt:
wap.eplus.de), Taktung 10 KB
4, Nutzungsabhangige Preise fir die Nutzung von |je MB | 0,83 0,99
GPRS/UMTS fir Internet-Mobil (,Internet over
GPRS/UMTS*, Anschlusspunkt:
internet.eplus.de), Taktung 10 KB
C. E-Plus IP sec-Enabler
1. Leistungsbeschreibung
Der E-Plus IP sec-Enabler bietet dem Kunden mit einem geeigneten Endgerat Gber den
Anschlusspunkt ,ipsec.eplus.de” den Zugang zu anderen 6ffentlichen IP-Adressen zwecks
Ubermittlung von Ipsec-Datenpaketen. EPS weist dem IPsec-fahigen-Endgerét des Kunden bei
Initialisierung der Datenverbindung eine IP-Adresse aus dem offentlichen, EPS zugewiesenen IP-
Adressraum zu. Aus Griinden der Betriebsstabilitat des Ipsec-Enablers kann bei langerfristig
ausbleibendem Datenverkehr von oder zu dieser IP-Adresse diese zur erneuten Zuweisung
freigegeben werden. Durch Verwendung des Ipsec-Enablers kann sich der Kunde z.B. die
Madglichkeit eines gesicherten Intranet-Zugangs realisieren, via GPRS/UMTS und unter Verwendung
marktiblicher Sicherheitsmechanismen, die von Kunde zu Kunde variieren kdnnen und von ihm
selbst bestimmt und umgesetzt werden.
Voraussetzung der Nutzung des E-Plus IPsec-Enablers ist, daf? der Kunde mit EPS einen
Laufzeitvertrag Uber die Erbringung von Mobilfunkdienstleistungen geschlossen, einen der E-Plus
Online Tarife S, M, L oder XL gebucht hat sowie Uber ein IPsec-fahiges Endgeréat verfigt. Der Ipsec-
Enabler Dienst ist jeweils zum darauffolgenden Werktag kiindbar.
| ohne MwSt | mit MwSt
2. Preise
2.1 Einmaliger Aktivierungspreis 21,01 25,00
2.2 Monatlicher Grundpreis 2,52 3,00
Eine Kiindigung kann jederzeit Giber die 1000 oder
schriftlich zum jeweils darauffolgenden Werktag erfolgen.
2.3 Nutzungsabhangige Preise fur die Nutzung Je MB 0,83 0,99
von GPRS/UMTS fur WAP-Anwendungen
(0177/ 123999, ,WAP over GPRS/UMTS) ,
Taktung 1 KB
3. TEIL:
Preise fir SMS-Mobilfunkdienstleistungen
| ohne MwSt. | mit Mw St.
1. E-Plus SMS
1.1 einmaliger Anschlusspreis | frei




1.2 monatlicher Grundpreis frei

1.3 SMS empfangen im E-Plus Netz frei

1.4 SMS versenden in alle je SMS 0,17 0,20
inlandische Mobilfunknetze

1.6 SMS versenden in Siehe 3. Teil (Auslands- und
auslandische Mobilfunknetze Roamingverbindungen)

2. E-Plus SMS-Info

2.1 SMS versenden an 1001 frei

2.2 Abo-Abfrage (alle gebuchten E-Plus SMS-Infodienste) frei

2.3 SMS empfangen pro Information (eine 0,17 0,20

Information kann aus
mehreren SMS bestehen)

2.4 Anruf der 1001 | 10-Sek.-Takt |je Minute 0,21 0,25

3. Kennwort

3.1 SMS-Kennwort Uber die 1001 pro angefangene Minute 0,21 0,25
anfordern

3.2 Kennwort SMS empfangen frei

4, Abo-Ubersicht

4.1 Abo-Ubersicht telefonisch pro angefangene Minute 0,21 0,25
anfordern oder I6schen

4.2 Abo-SMS empfangen frei

5. E-Plus SMS-TV-Chat

5.1 SMS versenden an 888 bzw. je SMS 0,17 0,20
889 (VIVA, VIVA Plus)

6. E-Plus SMS-Chat

6.1 SMS versenden an 555 je SMS 0,04 0,05

6.2 SMS empfangen je SMS 0,04 0,05

6.3 Abo-Info empfangen (alle gebuchten E-Plus SMS- Frei
Chatraume)

6.4 Benachrichtigung Ein-/Austritt der Chatmitglieder frei

6.5 SMS-Chatraum (nur fir Verleger) | monatlicher Grundpreis | 0,84 | 1,00

7. SMS-Versand an die 1515

| je SMS 0,17 10,20

8. Klingelténe (Jingles) und Bildmitteilungen, Betreiberlogos, Gruppenlogos oder Screensaver
(Pictures)
nach Abruf tber die 1002 per SMS (bei Abruf tlber WAP zzgl. Kosten fur die WAP-Verbindung)

8.1 Kennwort per IVR anfordern | 10-Sek.-Takt |pro Minute |0,21 0,25
(Anruf der 1002)

8.2 SMS versenden an die 1002 frei

8.3 Preisklasse A (Basics)
Empfang eines SMS-Jingles oder SMS- je Empfang |0,16 0,19

Pictures (Bildmitteilung, Betreiberlogo,
Gruppenlogo oder Screensaver)

8.4 Preisklasse B (Premium)

Empfang eines SMS-Jingles oder SMS- je Empfang | 1,00 1,19
Pictures (Bildmitteilung, Betreiberlogo,
Gruppenlogo oder Screensaver)

8.5 Preisklasse C (Super Premium)

Empfang eines SMS-Jingles oder SMS- je Empfang | 1,67 1,99
Pictures (Bildmitteilung, Betreiberlogo,
Gruppenlogo oder Screensaver)

9. E-Plus SMS-Games

9.1 SMS versenden an 1001 frei

9.2 Empfang von Fragen |je empfangener Frage 0,17 | 0,20
10. E-Plus Worterbuch

10.1 SMS versenden an 1001 frei

10.2 Empfang von Antworten ]je empfangener Antwort 0,17 | 0,20




11. SMS Keeper
11.1 SMS versenden an 1001 frei
11.2 Empfang von Bestatigungen | pro empfangene Bestétigung | 0,17 | 0,20
12. SMS-Reminder
12.1 SMS versenden an 1001 frei
12.2 Termin empfangen als SMS pro Information (eine 0,17 0,20
Information kann aus
mehreren SMS bestehen)
13. SMS-Soap
13.1 SMS versenden an 1001 frei
13.2 SMS empfangen pro Folge eine Folge kann aus 0,17 0,20
mehreren SMS bestehen
14. E-Plus SMS-to-Speech
14.1 SMS versenden als Sprachnachricht in das | je SMS 0,33 0,39
nationale Festnetz in allen CleverOne und
CleverOne Web Tarifen
14.2 SMS versenden als Sprachnachricht in das | je SMS 0,24 0,29
nationale Festnetz in allen Ubrigen Tarifen
15. Uber E-Plus SMS eine E-Mail versenden und empfangen
15.1 S-M-S-M-A-I-L (7676245) 0,17 0,20
15.2 E-Mail empfangen als SMS 0,17 0,20
16. E-Plus SMS als Fax versenden
1551 + Fax-Nummer | 0,84 | 1,00
17. E-Plus SMS-Roaming-Infodienst
A-U-S-L-A-N-D (2875263) [0,17 10,20
18. E-Plus Cost Control
Alle Angaben nicht tagesaktuell und erfolgen ohne Gewéhr (ohne Grund- und Anschlusspreise).
Kosten fur i-mode™ Inhalte und Videotelefoniekosten werden nur in der Gesamtsumme
bericksichtigt, keine Einzelaufstelllung. Keine GPRS-/UMTS-Angaben.
SMS-Antwort | pro Antwort (eine Antwort kann aus 0,17 0,20
mehreren SMS bestehen)
4. TEIL:
Preise fir andere EPS-Dienstleistungen
Iohne Mw St. | mit MwSt.
1. Nicht-Teilnahme am Lastschriftverfahren
Aufwandspauschale bei Ausschluss des 1,26 1,50
Lastschriftverfahrens, pro Uberweisung
2. Mahngebiihren
Mahngebihr ab zweiter Mahnstufe | 2,10 | 2,50
3. Adressermittlung
Kosten fur Adressermittlung bei Versaumnis 12,61 15,00
der Adressmitteilung
4. Rucklastschrift
Infolge mangelnder Kontodeckung oder aufgrund 12,61 15,00
eines Verschuldens des Geldinstitutes des Kunden
5. Vertragsubernahme
Vom Bestandskunden zu zahlen [12,61 [ 15,00
6. E-Plus Rufnummerntausch
[12,61 | 15,00
7. Kartentausch
[12,61 | 15,00




8. Persdnliche Wunschrufnummer
a) Einrichtung bei Erstaktivierung oder 12,61 15,00
b) Einrichtung wahrend der Vertragslaufzeit (zzgl der Kosten 15,00 15,00
fur Rufnummerntausch, s. Ziffer 6, von EURO 15,00 brutto)
9. Temporares Abschalten der Karte
16,30 | 7,50
10. Anrufsperrung
10.1 Anschlusspreis | einmalig | 4,20 | 5,00
10.2 Monatlicher Grundpreis flr Sperrung
10.2.1 aller abgehenden internationalen Anrufe 4,20 5,00
10.2.2 aller abgehenden Rufe 10,08 12,00
10.2.3 aller eingehenden Rufe 10,08 12,00
11. E-Plus Cost Control
Telefonkostenabfrage (Angaben sind nicht | 6- Sek.-Takt 0,21 0,25
tagesaktuell und ohne Gewéhr)
12. Konferenzgesprach
12.1 Anschlusspreis einmalig frei
12.2 Zuschlag einmaliger Zuschlag pro frei
Konferenzschaltung
12.3 Gesprachsentgelte Der Minutenpreis richtet sich nach
der Zielrufnummer.
13. Mailbox
13.1 Ausdruck von Faxnachrichten Mailbox je Minute Der Minutenpreis richtet sich nach
der Zielrufnummer.
13.2 Entgegennahme Weckruf Mailbox je Minute Der Minutenpreis richtet sich nach
der Zielrufnummer.
13.3 Versenden von Erinnerungsnachrichten je Minute Der Minutenpreis richtet sich nach
Mailbox der Zielrufnummer.
13.4 Ruckruffunktion Der Preis setzt sich zusammen aus dem
(Herstellen des Ruckrufs zur Zielrufnummer direkt | Minutenpreis fur die Verbindung zur eigenen
aus der Mailbox.) Mailbox und zusétzlich aus dem
Minutenpreis zur Zielrufnummer.
14. Einrichtung einer vorrangigen Herstellung von Verbindungen gemal PTSG
(Nur fur Telekommunikationsbevorrechtigte gem. 8 6 Abs. 2 PTSG)
Einmaliger Einrichtungspreis lje Einrichtung | 42,02 | 50,00
15. Anrufbenachrichtigung bei eingerichteter Mailbox
Der Kunde erhélt Anrufbenachrichtigungen per SMS Uber Anrufe bei ausgeschaltetem frei
Handy, bei denen der Anrufer die Mailbox zwar erreicht, aber keine Mitteilung hinterlasst,
und Gber Anrufe, die nicht bereits als entgangener Anruf auf dem Handydisplay angezeigt
wurden. Es erfolgen maximal zwei kostenlose SMS-Benachrichtigungen mit der
Telefonnummer des Anrufers, Datum und Uhrzeit; pro SMS maximal zwei
Anrufbenachrichtigungen. Wird die Mailbox mehrmals von demselben Anschluss
angerufen, wird die Telefonnummer nur einmal hinterlegt. Voraussetzung fir die
Speicherung ist, dass der Anrufer die Ubermittlung seiner Rufnummer eingeschaltet hat.
Entgangene Anrufe werden maximal 48 Stunden von der Mailbox gespeichert.
16. | Anrufbenachrichtigung bei nicht eingerichteter Mailbox
Der Kunde erhalt Anrufbenachrichtigungen per SMS uber Anrufe bei ausgeschaltetem frei
Handy und Uber Anrufe, die nicht bereits als entgangener Anruf auf dem Handydisplay
angezeigt wurden. Es erfolgen maximal zwei kostenlose SMS-Benachrichtigungen mit der
Telefonnummer des Anrufers, Datum und Uhrzeit; pro SMS maximal zwei
Anrufbenachrichtigungen. Wird die Mailbox mehrmals von demselben Anschluss
angerufen, wird die Telefonnummer nur einmal hinterlegt. Voraussetzung fur die
Speicherung ist, dass der Anrufer die Ubermittlung seiner Rufnummer eingeschaltet hat.
Entgangene Anrufe werden maximal 48 Stunden von der Mailbox gespeichert.

17. | Sperrrufnummer zur Sperrung elektronischer Berechtigungen 116 116




Um bei Verlust, Diebstahl oder Missbrauchsgefahr von “elektronischen Berechtigungen”, frei
z.B. Kreditkarten, Mobilfunkkarten, Passwdrtern von E-Mail Accounts etc., die Sperrung der
elektronischen Berechtigung zu ermdglichen, stellt die Regulierungsbehérde fir
Telekommunikation und Post den Verbrauchern ab 01.07.2005 die fir den Anrufer
kostenfreie Rufnummer 116 116 bereit. Es ist ausschlief3lich eine zentrale Anlaufstelle
erreichbar. Entweder wird die Sperrung direkt vorgenommen oder an die zustandigen
Stellen weitergeleitet. Die Dienstleistung der Sperrvermittlung steht allen Unternehmen
(“Herausgebern”) zur Verfiigung, die die jeweiligen anfallenden Vermittlungskosten
Ubernehmen, die ihren Kunden im Notfall entstehen.

[ohne MwSt. [ mit MwSt.
18. Papierrechnung
| pro Rechnung [ 0,00 [0,00
5. TEIL:
Preise fur Dienstleistungen, die iber Mobilfunk erbracht werden z.B. Kundenservice,
Sondernummern, Dienstleistungen Dritter ,,Kooperationspartner®, Mehrwertdienste)
Minutenpreise ohne Zuschlag

Es gelten die Taktzeiten des jeweiligen Tarifs, sofern Taktung ohne MwSt. mit MwSt.

nicht nachstehend etwas anderes angegeben ist.

1. E-Plus Service-Hotline, 1000 Pro Anruf 0,4|9 €

2. Notruf, 110/112 frei

3. Hotel-Reservierungsservice, 46835

Minutenpreis Dienste

4. T-Online, 01943131 60/ Tarif" Minutenpreis Dienste

5. Private Informationsdienste 0900-.....
Der Kunde erhélt jeweils vor Beginn des kostenpflichtigen Anrufs eine kostenlose Ansage Uber den
Verbindungspreis. AuBerdem sind die Verbindungspreise tagesaktuell abrufbar unter
www.eplus.de, dort unter "AGB & Preislisten”.
Innerhalb von 60 Tagen nach erstmaliger Freischaltung der Mobilfunkkarte sind Verbindungen zu
0900 / 0137 — Rufnummern grundsatzlich gesperrt. Nach Ablauf des Zeitraums entfallt diese
Sperre automatisch, wenn kein vom Kunden zu vertretener Grund fur eine weitere (teilweise)
Sperre besteht. Das gilt auch fir Kunden, bei denen der Vertragsabschluss noch keine drei Monate
her ist. Fir Kunden, die innerhalb von drei Monaten weitere Vertrage abschliel3en, gilt fir jeden
Vertrag diese Sperre. Kunde hat keinen Anspruch auf die Einrichtung dieser Sperre. Nutzt der
Kunde den Dienst, so ist der Kunde verpflichtet, die daflir anfallenden Kosten zu zahlen. Daneben
kénnen weitere Nutzungseinschrankungen mit dem Kunden vereinbart werden.

6. Satellitenfunkdienst Inmarsat 10,50 12,50
(nicht fir HSMD) (00870-74...)

7. SAR-Alarmnotruf 0,50 0,60

8. Anwaltsuchservice 0,50 0,60

9. ADAC Pannennotruf, 222222 je Minute 0,35 0,42

10. ADAC Verkehrsservice, 1210, 11411 je Minute 0,35 0,42

11. PASSO Stauinfo, 22666,1211 je Minute 0,35 0,42

12. Service-0180-Verbindungen je Minute 0,35 0,42

13. Service-0800-Verbindungen frei

14. Sprachverbindungen zu 00800-er frei
Rufnummern

15. Verbindungen aus dem E-Plus Netz zur 10-Sek. 0,92 1,10
Kurzwahlnummer ,0177/ 125 125*

16. Verbindungen aus dem E-Plus Netz zur sekundengena 0,13 0,15
Kurzwahlnummer ,0177/ 123 124* u




17.1 1717 0,41 0,49
17.2 1717 fur den Time&More Web 50, 100, je Minute 1,05 1,25
200, 500 und den CleverOne Web S, M, L
Minutenpreise mit Zuschlag pro Minute
Taktung | Verbindungspreise pro | Zuschlag pro Minute
Minute
ohne MwSt. | mit MwSt. [ ohne MwSt. [ mit MwSt.

18. | E-Plus Help, 12345, 123410 | 60/ Tarif" | 04254 | 0,5062 0,9238 | 11,0993

' 60/ Tarif: Erste angefangene Minute wird unabhangig von der tatsachlichen Gesprachsdauer voll
berechnet, danach wird im Takt des gewéhlten Tarifs weiter berechnet.

Minutenpreise mit einmaligen Zuschlag pro
Verbindung

Es gelten die Taktzeiten des jeweiligen Tarifs, sofern
nicht nachstehend etwas anderes angegeben ist.

Verbindungspreise pro
Minute

einmaliger Zuschlag
pro Verbindung

Taktung |ohne MwSt. | mit MwSt. | ohne MwSt. | mit MwsSt.

19. Nutzergruppen im frei
Rufnummernraum (0) 188

20. Service-0700-Verbindungen frei

21. Telefonansage Deutsche frei
Telekom (0115.../0116.../)

22. T-Votecall Deutsche Telekom 0,21 0,25
(01371...-01375...) Minutenpreis Dienste

23. T-Votecall Deutsche Telekom 0,34 0,40
(01376..)

24, T-Votecall Deutsche Telekom 0,84 1,00
(01377..)

25. T-Votecall Deutsche Telekom 0,42 0,50
(01378...-01379...)

26. Scall Auftragsdienst (01699...) 1,26 1,50

27. Scall DTMF-Zugang (01681...) 0,63 0,75

28. Scall Voicebox (01680...) 0,63 0,75

29. Scall Modemzugang (01696...) 0,63 0,75

30. Cityruf Service-Center 1,26 1,50
(01640..)

31. Cityruf Auftragsdienst 0,63 0,75
(016951...)

32. Cityruf DTMF-Zugang ] o 0,63 0,75
(0164-1... bis -9...) Minutenpreis Dienste

33. Cityruf Modemzugang 0,63 0,75
(01691..)

34. Skyper Auftragsdienst 0,84 1,00
(016953..)

35. Skyper DTMF-Zugang 0,84 1,00
(01693..)

36. Skyper Modemzugang 0,84 1,00
(01692..)

37. E-Plus Infoworld (Sprachinfo) 0,21 0,25

38. ADAC Sprachservice, 22499 0,43 0,51

39. Telefonauskunft und 6-Sek. 0,50 0,60 0,63 0,75
Gesprachsvermittlung, 11877

40. Telegate-Auskunft, 11880 6-Sek. 0,83 0,99 0,83 0,99

! 60/ Tarif: Erste angefangene Minute wird unabhangig von der tatséchlichen Gesprachsdauer voll
berechnet, danach wird im Takt des gewahlten Tarifs weiter berechnet.




6. TEIL:
Besondere Bedingungen und Preisliste ,,Rufnummernmitnahme

1. Mitnahme der Mobilfunk-Rufnummer zu einem anderen, aufnehmenden
Mobilfunkdiensteanbieter

Mit der ,Rufnummernmitnahme* erhalt der Kunde die Mdglichkeit, seine Mobilfunk-Rufnummer

einschlie3lich Vorwahl zu einem anderen, aufnehnmenden Mobilfunkdiensteanbieter mitzunehmen,

wenn

(a) der Mobilfunkvertrag mit EPS wirksam beendet worden ist,

(b) der Kunde einen wirksamen Antrag auf Rufnummernmitnahme (,Portierungsantrag®) bei dem
anderen, aufnehmenden Mobilfunkdiensteanbieter gestellt hat,

(c) der Kunde einen wirksam Antrag auf Abschluf3 eines neuen Mobilfunkdienstevertrags bei dem
anderen, aufnehmenden Mobilfunkdiensteanbieter gestellt hat und

(d) wenn der Portierungsantrag EPS spatestens 31 Tage nach Beendigung des Vertragsverhaltnisses
vorliegt.

Im Falle der Abgabe der dem Kunden zur Verfigung gestellten Mobilfunk-Rufnummer an den

anderen, aufnehmenden Mobilfunkdiensteanbieter wird EPS aus technischen Griinden bis zu vier
Tagen vor der Abgabe der Mobilfunk-Rufnummer keine Mobilfunkdienstleistungen erbringen.

Hierflr erhebt EPS das folgende Entgelt:

Mitnahme der Rufnummer zu einem anderen, aufnehmenden Mobilfunkdiensteanbieter

ohne MwSt. mit MwSt.

Einmalig 20,97 24,95

2. Mitnahme der Mobilfunk-Rufnummer zu EPS

Die Mithahme einer Mobilfunk-Rufnummer, die dem Kunden von einem anderem, abgebenden
Mobilfunkdiensteanbieter zur Verfiigung gestellt worden ist, zu EPS ist nur méglich, wenn der andere,
abgebende Mobilfunkdiensteanbieter die Mobilfunk-Rufnummer zur Portierung freigegeben hat.
Spatestens mit Bestatigung des Termins zur Mithahme der Rufnummern ist der Kunde an seinen
Portierungsantrag gebunden.

Potsdam, Januar 2012
E-Plus Service GmbH & Co. KG

Edison-Allee 1, D-14473 Potsdam
Postfach, D-14425 Potsdam

E-Plus Service GmbH & Co. KG, Potsdam (AG Potsdam, HRA 2809 P);

Personlich haftender Gesellschafter: E-Plus Mobilfunk Geschéftsfihrungs GmbH, Dusseldorf (AG
Dusseldorf, HRB 39109);

Geschéftsfuhrer: Thorsten Dirks (Vorsitzender)

Aufsichtsratsvorsitzender: Eelco Blok




