
 

 Auftrag zur Vertragsübernahme 
Mobilfunkverträge 

 

 Bitte in Druckbuchstaben und vollständig 
ausfüllen – das Formular wird elektronisch 
eingelesen. 

 
 

E-Plus Service GmbH & Co. KG 
Stichwort: 
Postfach 
14425 Potsdam 
 
 

Angaben zum Bestandskunden DOKART00296 
 

[Firma] 
[Anrede][Vorname] [Name] 
E-Plus Rufnummer: [Funkrufnummer] 
 
I__I Kartensperrung nach Übernahme gewünscht 
 

Wer übernimmt den Vertrag? 
 
I__I Der neue Vertragspartner ist bereits E-Plus Kunde - Rufnummer:   I______________________I 
 

Herr I__I Frau I__I Titel I____________________I 

Name/Firma I__________________________________________________________I 
 I__________________________________________________________I 

Vorname I__________________________________________________________I 
Straße I__________________________________________I  Haus-Nr.I________I 
PLZ I__________I        Ort  I________________________________________I 

Telefon/-fax I__________________________________________________________I 

E-Mail I__________________________________________________________I 
Weniger als 12 Monate dort gemeldet? Dann bitte vorherige Meldeanschrift: 
Straße I__________________________________________I  Haus-Nr.I________I 
PLZ I__________I Ort I________________________________________I 
Geburtsdatum I________________I 
Handelsregisternummer  I________________I 
Staatsangehörigkeit I__I deutsch   I__I EU     I__I Nicht-EU 
 
 
 

.Kennwort neuer Vertragspartner  
 
 

                                      I________________I 
                                                                (Diese Angabe ist erforderlich.) 

 
Bitte füllen Sie dieses Feld aus. Das Kennwort dient Ihrer Sicherheit und ermög-
licht Ihnen, alle wichtigen Vertragsänderungen über die Hotline vorzunehmen. 

 

 

 
Einzugsermächtigung des neuen Vertragspartners  
Kontoinhaber muss der neue Vertragspartner sein (Kontoangabe kann nachträglich geändert werden) 
 

Geldinstitut I__________________________________________________I 

BLZ I________________I           Kto.          I____________________I 



 

 

Seite 2 des Auftrages zur Vertragsübernahme DOKART00296 

 
E-Plus Rufnummer: [Funkrufnummer] 
Kundennummer: [Kundennummer] 
 
Erklärung des Kunden und Einwilligung 
Diesem Vertrag liegen die Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB), die Leistungsbeschreibung und die Preisliste der 
E-Plus Service GmbH & Co. KG ("EPS") für Laufzeitverträge und, soweit hier separat beauftragt, auch für Zusatzdienstlei-
stungen zugrunde. Diese liegen in allen E-Plus Verkaufsstellen zur Einsichtnahme bereit und sind unter www.eplus.de ab-
rufbar. Der Kunde versichert die Richtigkeit der gemachten Angaben und bestätigt den Auftrag unter Anerkennung der 
zurzeit geltenden AGB, Leistungsbeschreibungen und Preislisten.  
 
WICHTIG: Datenschutz: Ziff. 11 und 12 der ausgehändigten AGB für Mobilfunk-Laufzeitverträge sind dem Kunden bekannt. 
E-Plus erhebt und verarbeitet unter Umständen verschiedene personenbezogene Bestands- und Verkehrsdaten im Sinne des 
Telekommunikationsdatenschutzrechtes. Bestandsdaten sind insbesondere der Vor- und Nachname, die Anschrift, das Ge-
burtsdatum, die Rufnummer und die Bankverbindung sowie Informationen zu den genutzten Tarifen, Produkten und Dien-
sten. Verkehrsdaten sind die Rufnummer oder Kennung der beteiligten Anschlüsse, die Standortdaten, Beginn und Ende 
einer Verbindung, bei Datendiensten die anfallende Datenmenge, den in Anspruch genommenen Telekommunikations-
dienst sowie weitere in § 96 Abs. 1 des Telekommunikationsgesetzes genannte Daten, die zum Aufbau und zur Aufrechter-
haltung der Telekommunikation sowie zur Entgeltabrechnung notwendig sind.  
 

In die Verarbeitung dieser Daten willigt der Kunde wie folgt ein: 

 

1. Speicherung der Bestandsdaten durch EPS gem. Ziff. 11.1 Satz 1 AGB für Laufzeitverträge sowie Speicherung und Ab-
gleichen der Bestandsdaten gemäß Ziff. 11.6 AGB für Laufzeitverträge. 

2. Übermittlung der Verkehrsdaten an Dritte zum Zwecke der Abrechnung gemäß Ziff. 11 AGB für Laufzeitverträge sowie 
der Bestandsdaten und der gesetzlich zulässigen weiteren Daten gemäß Ziff. 11.7 AGB für Laufzeitverträge an Dritte 
zum Zwecke des Forderungseinzugs. 

3. Einholung von Auskünften und Übermittlung der o. g. Bestandsdaten an die SCHUFA gemäß Ziff. 11.8 AGB sowie an 
die in Ziff. 11.9 AGB genannten Firmen zur Prüfung der Kreditwürdigkeit oder bereits eingegangener Vertragsverhält-
nisse mit anderen Diensteanbietern, die nicht vertragsgemäß abgewickelt wurden, gemäß Ziff. 11.10 bis 11.12 sowie 
gemäß Ziff. 12 AGB für Laufzeitverträge. 
 

4. Ich stimme der Verarbeitung und Nutzung meiner 
 Bestandsdaten zur Beratung, Werbung und Marktforschung 
 
sowie der Verarbeitung und Nutzung meiner 
 Verkehrsdaten zum Zwecke der Vermarktung und bedarfsgerechten Gestaltung von Telekommunikationsdiensten 
zu. EPS darf hierzu die Verkehrsdaten während der vereinbarten Speicherfrist nutzen. 
 
Mit der Kontaktaufnahme zu Beratungs- und Werbezwecken - insbesondere über preisgünstige Tarife, Zusatzoptionen 
und neuen Handys - per  
 SMS,  MMS,  E-Mail,  Brief und  Telefon 
bin ich einverstanden. 

 
E-Plus weist ausdrücklich darauf hin, dass es sich bei der Datenschutzerklärung um eine freiwillige Einwilligung des Kun-
den handelt. Die Einwilligungserklärung wird durch die nachfolgende Unterschrift auf diesem Auftragsformular wirksam in 
den Mobilfunkvertrag einbezogen und ist jederzeit schriftlich oder elektronisch (kundenservice@eplus.de) widerrufbar. 
 
 
 

Bei der Wahl eines E-Plus Professional-Tarifs stimmt der Kunde zu, dass EPS die Gesamtdauer der gewählten Verbindungen 
pro Karte, gegliedert nach den Verbindungspreisen und den Gesprächszeiten, bei gleichzeitiger Anonymisierung der ange-
wählten Rufnummern zum Zwecke von Tarifempfehlungen bis zu einer Höchstdauer von 6 Monaten nach Rechnungsver-
sand speichert und auswertet. Bei der Wahl eines Professional S, M oder XL-Tarifes inklusive Tarifautomatik und/oder eines 
E-Plus Online S, M, L oder XL-Tarifes inklusive Tarifautomatik stimmt der Kunde zu, dass seine Verkehrsdaten zum Zwecke 
der Ermittlung des für ihn günstigsten Tarifs ausgewertet werden. 
 
 

.Ort 
 
 
 
 
 
..X Datum                                              Unterschrift des neuen Vertragspartners 

 Ich bestätige, dass ich mit der Übernahme meines E-Plus Mobilfunkvertrages 
durch o. g. neuen Vertragspartner einverstanden bin und ein Entgelt von € 15,- zu 
bezahlen habe. Eine eventuell bereits ausgesprochene Kündigung ziehe ich 
hiermit zurück.. 
 
. 
X Datum                                                Unterschrift des Bestandskunden 

 [Abschnittende]



 

 

Information zur Vertragsübernahme 
 

Bedingungen 
 

• Die Kosten für die Vertragsübernahme betragen für den Bestandskunden 
 15, . 

• Eine Übernahme setzt einen von beiden Kunden unterzeichneten Vertrags
übernahmeauftrag bei E Plus und die Bonität des neuen Vertragspartners 
voraus. 

• Sofort nach Vertragsumstellung erhalten beide Parteien eine schriftliche  
Bestätigung. 

• Nach der Umstellung wird die Mobilfunkkarte  wenn auf dem Übernahme
vertrag gewünscht  kostenfrei gesperrt. Die Freischaltung veranlasst der 
neue Vertragsnehmer telefonisch über die Hotline unter 1000* oder 
schriftlich bei der Kundenbetreuung. 

• Die Änderung von Tarifen und Diensten ist erst nach Umstellung möglich. 
• Bitte berücksichtigen Sie: Bislang genutzte Partner & Family Nummern sowie 

die City Vorwahl sind nicht übertragbar und müssen neu benannt werden.  
• Zusatzbedingung bei Umstellung auf Time & More Student: Der neue Ver

tragsnehmer muss an einer Hoch  oder Fachhochschule (auch international) 
immatrikuliert sein. 

• Die Übernahme eines Vertrages mit Sondertarif (z. B. Journalisten Tarif, 
Sportler Tarif, Partnerkarte) ist bei Wechsel in einen aktuellen SIM Only
Tarif möglich. Der Tarifwechsel kostet  24,95. 

__________ 
* Preis vom Handy aus dem E-Plus Netz für E-Plus Vertragskunden 0,99 €/Anruf. Anrufer aus anderen deutschen
Netzen und aus dem Ausland wählen die Rufnummer +49(0)177-177-1000 (es gilt der vom jew. Anbieter ausgewiesene
Preis. Aus dem Ausland sind Preis und Taktung abhängig vom gewählten Roamingtarif). 

 
 

 

Erforderliche Unterlagen 
 

Vertragsübernahme durch eine Privatperson 
 

1.  Vertragsübernahmeauftrag 
 (Vollständig ausgefüllt und vom Neu  und Bestandskunden unterschrieben) 
2. Kopie der Vorder  und Rückseite des Personalausweises oder des Reisepasses mit  
 aktuellem Aufenthaltstitel (des neuen Vertragspartners) 
3. Kopie der EC Karte des neuen Vertragspartners 
4. Aktuelle Immatrikulationsbescheinigung  
 (nur bei Übernahme eines Vertrages mit Studentenkonditionen) 
 

Vertragsübernahme durch eine GmbH 
 
1. Vertragsübernahmeauftrag 
 (Vollständig ausgefüllt und vom Geschäftsführer und Bestandskunden unterschrieben) 
2. Handelsregisternummer 
3. Kopie des Handelsregisterauszugs 
4.  Kopie der Vorder  und Rückseite des Personalausweises 
 (vom Geschäftsführer) 
5. Firmenkontonachweis 
 (Kopie eines Kontoauszugs; die Beträge können selbstverständlich unkenntlich gemacht werden.) 
 

Vertragsübernahme durch eine amtlich eingetragene Einzelfirma oder  
eine GmbH, die erst weniger als 12 Monate besteht 
 
1. Vertragsübernahmeauftrag 
 (Vollständig ausgefüllt und vom Geschäftsführer und Bestandskunden unterschrieben) 
2.  Kopie des Handelsregisterauszugs oder der Gewerbeanmeldung bzw. ein anderer 

Nachweis der Geschäftstätigkeit 
3.  Kopie der Vorder  und Rückseite des Personalausweises 
 (vom Geschäftsführer) 
4. Firmenkontonachweis 
 (Kopie eines Kontoauszugs; die Beträge können selbstverständlich unkenntlich gemacht werden.) 



 

 

Auftrag zur Vertragsübernahme 
Mietverträge Bitte in Druckbuchstaben und vollständig 

ausfüllen – das Formular wird elektronisch 
eingelesen.

 

 

Angaben zum Bestandskunden 
DOKART00297  

[Firma] 
[Anrede][Vorname] [Name] 
E-Plus Rufnummer: [Funkrufnummer] 
 

Wer übernimmt den Vertrag? 
 

I__I Der neue Vertragspartner ist bereits E-Plus Kunde - Rufnummer:   I______________________I 
 

Herr I__I Frau I__I Titel I____________________I 

Name/Firma I__________________________________________________________I 
 I__________________________________________________________I 
Vorname I__________________________________________________________I 
Straße I__________________________________________I  Haus-Nr.I________I 
PLZ I__________I        Ort  I________________________________________I 

Telefon/-fax I__________________________________________________________I 
E-Mail I__________________________________________________________I 

Weniger als 12 Monate dort gemeldet? Dann bitte vorherige Meldeanschrift: 
Straße I__________________________________________I  Haus-Nr.I________I 
PLZ I__________I Ort I________________________________________I 
Geburtsdatum  
Handelsregisternummer   
Staatsangehörigkeit I__I deutsch   I__I EU     I__I Nicht-EU 
 

Einzugsermächtigung des neuen Vertragspartners  
Kontoinhaber muss der neue Vertragspartner sein (Kontoangabe kann nachträglich geändert werden) 
 

Geldinstitut I__________________________________________________I 

BLZ I________________I           Kto.          I____________________I 
 

Angaben zum Miethandy: 

Gerätetyp: I__________________________________I 

Monatl. Mietpreis: I________I  €/Monat Mietvertragsnummer I____________________I 

Den Mietvertrag erhalten Sie mit separater Post. 
 

Auftrag des Kunden: Mietvertrag über Mobilfunkendgerät(e) 
Hiermit mieten Sie das oben angegebene Mobilfunkendgerät/ die oben angegebenen Mobilfunkendgeräte zu der 
dort genannte Miete. Sie sind damit einverstanden, dass EPS die Miete für das Endgerät/ die Endgeräte über das -falls 
vorhanden- mit EPS vereinbarte Kundenkonto bzw. über Ihre Mobilfunkrechnung abbucht wird. Wenn Sie mit EPS 
das Überweisungsverfahren vereinbart haben, zahlen Sie den sofort fälligen Betrag nach Rechnungserhalt. 
 

Allgemeine Geschäftsbedingungen für Mietverträge 
Es liegen die AGB für Mietverträge über Mobilfunk-Hardware (Handys u. a.) und die Allgemeine Geschäftsbedingun-
gen und Leistungsbeschreibung für das„Handy-Sorglos-Paket“ zugrunde. Diese liegen in allen E-Plus Verkaufsstellen 
zur Einsichtnahme bereit und können unter www.eplus.de eingesehen und abgerufen werden. Sie bestätigen den 
Auftrag unter Anerkennung der zurzeit geltenden AGB für Mietverträge über Mobilfunk-Hardware.  
 

Ich bestätige, dass ich mit der Übernahme des Mietvertrages (Mietgerätes) 
einverstanden bin. 
. 
 
 
 
 
Ort, Datum und Unterschrift des neuen Vertragspartners 

Ich bestätige, dass ich mit der Übernahme meines Mietvertrages (Mietgerätes) 
durch o. g. aufnehmenden Vertragspartner einverstanden bin.  
 
 
 
 
 
Ort, Datum und Unterschrift des bisherigen Vertragspartners 

 

I________________I

I________________I
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